UMOWA O SWIADCZENIE UStUG TELEKOMUNIKACYJNYCH

zawarta w dniu , W w lokalu Operatora / poza lokalem Operatora

pomiedzy:

1. Telewizjg Kablowg BART-SAT Stowarzyszenie, z siedzibg w Bartoszycach, przy Pl. Konstytucji 3 Maja 19,
wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w Olztynie Wydziat VIl Krajowego
Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000015919, posiadajgcym NIP 7430005854, reprezentowanym przez:
[wstawic¢ imie i nazwisko pracownika] na podstawie udzielonego petnomocnictwa
Biuro Obstugi Abonenta miesci sie w Bartoszycach, nr telefonu: 89 7626262 e-mail: bok@bartsat.pl
zwanym dalej Operatorem

a
2. Panig / Panem , zamieszkatym w , przy ul
, adres do korespondencji , legitymujgcym
sie dowodem osobistym nr , numer PESEL , humer NIP
, humer telefonu , adres e-mail

zwang(ym) dalej Abonentem.

Abonent moze kontaktowac sie z Operatorem osobiscie w Biurze Obstugi Klienta przy Pl. Konstytucji 3 Maja 19
w Bartoszycach, a takze telefoniczne pod numerem 89 7626262 oraz mailem pod adresem: bok@bartsat.pl, w
godzinach 8.00 — 18.00 w poniedziatki oraz od wtorku do pigtku w godz. 8.00 — 15.30, za$ usterki zgtaszac tele-
fonicznie na numer 89 7626262 oraz mailem na adres awaria@bartsat.pl w godz. 8.00-20.00

Oswiadczenia Stron

1. Operator oswiadcza, ze jest wpisany do rejestru przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych i jest uprawniony do
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych.

2. Abonent oswiadcza, ze
[ przystuguje mu Tytut prawny do Lokalu
] osoba posiadajgca Tytut Prawny do Lokalu udzielita mu pisemnej zgody na zawarcie niniejszej Umowy.

3. Strony zgodnie oswiadczajg, ze integralng czescig niniejszej Umowy jest Podsumowanie Warunkéw Umowy,
Regulamin swiadczenia ustug telekomunikacyjnych, Cennik, oraz inne zataczniki wymienione w tresci Umo-
wy, ktdre Abonent otrzymat przy zawieraniu Umowy. Abonent potwierdza, ze zapoznat sie z tymi dokumen-
tami i akceptuje ich warunki.

4. Do niniejszej Umowy zastosowanie majg definicje zawarte w Regulaminie $wiadczenia ustug telekomunika-
cyjnych, dalej zwanym Regulaminem.

§ 1 Swiadczone Ustugi
1. Abonent zamawia, a Operator zobowigzuje sie Swiadczy¢:

0 UStUGA TELEWIZII

PAKIET: CZAS TRWANIA: OPLATA ABONAMENTOWA: xxx zt —w tym:
Opftata za ustuge:

Optata za tacze:

Optata za urzadzenie:

0 USLtUGA INTERNETOWA

PAKIET: CZAS TRWANIA: OPLATA ABONAMENTOWA: xxx zt —w tym:
Optata za ustuge

Optata za tacze:

Optata za urzadzenie:

0O UStUGA TELEFONII

PAKIET: CZAS TRWANIA: OPLATA ABONAMENTOWA: xxx zt — w tym:
PRZYDZIELONY NUMER: Opftata za ustuge:

ADRES ZAKONCZENIA SIECI: Optata za tacze:

PROG KWOTOWY dla ustug Optata za urzadzenie:

z dodatkowym $wiadczeniem: 0 zt /35 zt /100 zt / 200 zt

ILOSC MINUT WLICZONA W OPLATE ABONAMENTOWA:

O OPLATA INSTALACYJNA / AKTYWACYINA:

SPOSOB PLATNOSCI: gotéwka w BOA lub na rachunek bankowy nr: xxxxxxxxxxx

OKRES ROZLICZENIOWY: miesigc kalendarzowy TERMIN ZAPLATY: do XXX dnia kazdego miesigca




TERMIN PRZYLACZENIA DO SIECI / ROZPOCZECIA SWIADCZENIA UStUG:

0 URZADZENIE DOSTEPOWE:

Rodzaj: [ SPRZEDAZ za cene: xxxxx zi

Marka: [] UDOSTEPNIENIE na czas umowy za optatg xxxx zt /
wliczonq w Optate abonamentowq

Numer:

2. W przypadku uméw zawartych na warunkach promocyjnych:

a)

b)
3.
a)

czas trwania Umowy wskazany w tabeli powyzej odpowiada minimalnemu okresowi obowigzywania Umo-
wy wymaganemu do skorzystania z promocji;

Optata abonamentowa wskazana w tabeli powyzej uwzglednia wszystkie udzielone rabaty i ulgi.

W przypadku Ustugi telefonii:

na Optate za korzystanie z Ustugi telefonii sktadajg sie Optata abonamentowa oraz optata za czas potgczen
wykonanych z Numeru abonenckiego Abonenta (za wyjatkiem czasu potaczen, ktéry wliczony jest w Optate
abonamentowg) wyliczona w oparciu o Cennik. Wszystkie potaczenia rozpoczete w danym Okresie rozlicze-
niowym rozliczane sg w catosci w Okresie rozliczeniowym, w ktérym sie rozpoczety.

ilo$¢ minut do wykorzystania w danym okresie rozliczeniowym, za ktére nalezno$¢ wliczona jest w Optate
abonamentows i ktérych Abonent nie wykorzysta w danym Okresie rozliczeniowym nie przechodzi na ko-
lejny Okres rozliczeniowy; Abonent nie jest tez uprawniony do ubiegania sie o naliczenie Optaty abonamen-
towej w czesci lub do jej zwrotu.

po osiggnieciu progu kwotowego dla ustug z dodatkowym s$wiadczeniem Operator jest obowigzany do
natychmiastowego poinformowania o tym Abonenta oraz zablokowania mozliwosci wykonywania potgczen
na numery ustug z dodatkowym swiadczeniem i odbierania potgczen z takich numeréw, chyba ze nie beda
powodowaty obowigzku zaptaty po stronie Abonenta. Jesli Abonent nie okresli progu kwotowego zostanie
on ustalony przez Operatora na 35 zt.

Operator nie wprowadzit zadnych ograniczen w dostepie lub korzystaniu z Ustug z tym zastrzezeniem, ze
Abonent zobowigzuje sie nie udostepnia¢ Ustugi poza Lokalem.

Operator nie wprowadzit zadnych ograniczen w zakresie korzystania z Urzadzenia dostepowego z tym za-
strzezeniem, ze w przypadku, gdy Operator uzycza Urzadzenie na czas trwania Umowy Abonent zobowigza-
ny jest wykorzystywac je wytacznie na potrzeby korzystania z Ustug i wytgcznie w obrebie Lokalu Abonenta.
Abonent zobowigzany jest do optacania sktadki cztonkowskiej z tytutu cztonkostwa w Stowarzyszeniu, w
wysokosci 24 zt miesiecznie. (Sktadka jest ujeta w ustugach)

§ 2 Pakiety i dodatkowe opcje Ustugi
Abonent moze sktadaé zamdwienia na Pakiety oraz dodatkowe opcje Ustugi w Biurze Obstugi Abonenta, a
takze za posrednictwem poczty elektronicznej lub telefonicznie.
W przypadku zmiany Pakietu lub zamdéwienia dodatkowych opcji Ustugi za pomoca srodkéw porozumiewa-
nia sie na odlegtos¢ lub poza Biurem Obstugi Abonenta Abonent uprawniony jest do odstgpienia od doko-
nanej zmiany bez podawania przyczyny, w terminie 14 od daty dokonania zmiany warunkéw Umowy.
Jesli Operator na zgdanie Abonenta rozpoczat swiadczenie Ustug zgodnie ze zmienionymi warunkami Umo-
wy przed uptywem terminu na odstgpienie od Umowy, wéwczas Abonent, nawet jesli od dokonanej zmiany
odstgpi zobowigzany bedzie do zaptaty Optat za wykonang do dnia odstgpienia Ustuge.

§ 3 Zmiany Umowy, Regulaminu i Cennika
Operator moze dokona¢ jednostronnej zmiany warunkéw Umowy, w tym wskazanych w Regulaminie, Cen-
niku i Podsumowaniu Warunkéw Umowy, niezaleznie od tego, czy zostata ona zawarta na czas nieokreslony
czy tez na czas okreslony w przypadku, gdy:
koniecznos$¢ wprowadzenia zmian wynika bezposrednio ze zmiany przepisow prawa (w tym stawki VAT) lub
decyzji Prezesa UKE, lub
proponowane zmiany sg wytgcznie na korzys¢ Abonenta, w tym powodujg obnizenie cen ustug lub dodanie
nowej ustugi, bgdz majg charakter wytgcznie administracyjny i nie pociggaja negatywnych skutkéw dla Abo-
nenta.
W razie braku akceptacji zmian Abonent moze wypowiedzie¢c Umowe do dnia wejscia zmian w zycie, z
uwzglednieniem koniecznosci zaptaty odszkodowania na zasadach okreslonych w § 5 ust. 9 Umowy. Ope-
rator publikuje na swojej stronie internetowej tres¢ proponowanych zmian z wyprzedzeniem co najmniej
miesigca przed wprowadzeniem ich w zycie (okres moze byc¢ krétszy gdy tak wynika z terminu publikacji i
wejécia w zycie aktu prawnego lub z decyzji Prezesa UKE), a takze niezwtocznie dorecza Abonentowi na
trwatym nosniku tres¢ proponowanych zmian wraz z informacjg o prawie wypowiedzenia Umowy.




b)

c)

Vi.

Vi
viii.

Operator moze dokonac jednostronnej zmiany warunkow Umowy zawartej na czas okreslony, w tym wska-
zanych w Regulaminie, Cenniku i Podsumowaniu Warunkéw Umowy, w przypadkach, o ktérych mowa w
ust. 1 na zasadach tam wskazanych, a takze jesli konieczno$é¢ wprowadzenia zmiany wynika z innych obiek-
tywnych okolicznosci, niz wskazane w ust. 1 powyzej, na ktére Operator nie ma wptywu i ktérych nie mégt
przewidzie¢. W razie braku akceptacji zmian Abonent moze wypowiedzie¢ Umowe do dnia wejscia zmian w
zycie, bez koniecznosci zaptaty odszkodowania. Operator dorecza Abonentowi tres¢ kazdej proponowanej
zmiany Umowy w formie, w jakiej zostata zawarta Umowa, chyba ze Abonent ztozyt zgdanie, by doreczy¢
mu powiadomienie w innej formie i podat w tym celu dane kontaktowe, a takze publikuje informacje na
swojej stronie internetowej, z wyprzedzeniem co najmniej miesigca przed wprowadzeniem zmian w zycie.
Operator moze dokona¢ jednostronnej zmiany warunkéw Umowy zawartej na czas nieokreslony, w tym
wskazanych w Regulaminie, Cenniku i Podsumowaniu Warunkéw Umowy, w przypadkach, o ktérych mowa
w ust 1 powyzej na zasadach tam wskazanych, a takze w nastepujacych przypadkach:

wydania decyzji Prezesa UOKIiK, Prezesa UODO, innego organu administracji panstwowej, zalecen pokon-
trolnych Prezesa UKE, prawomocnego orzeczenia sadow powszechnych zobowigzujgcych lub uprawniaja-
cych Operatora do dokonania zmiany warunkéw Umowy; Operator moze zmieni¢ Umowe w granicach okre-
slonych tymi decyzjami, zaleceniami lub orzeczeniami;

jesli srednioroczny wskaznik cen towaréw i ustug konsumpcyjnych ogétem, ogtaszany kazdego roku przez
Gtéwny Urzad Statystyczny (komunikat Prezesa GUS dostepny na stronie internetowej GUS www.stat.gov.pl
), dalej ,,Wskaznik”, wykaze zmiane cen o co najmniej 3,5% w stosunku do poprzedniego roku. Wzrost cen o
3,5% lub wiecej (wartos¢ Wskaznika co najmniej 103,5) moze spowodowaé wzrost optat, a spadek cen o
3,5% lub wiecej (wartos¢ Wskaznika nie wiecej niz 96,5) moze spowodowac ich obnizenie. Wzrost lub obniz-
ka optat nie bedg wyzsze niz ogtoszony przez GUS Wskaznik. Operator moze zmieni¢ optaty do 6 miesiecy
od dnia ogtoszenia Wskaznika na stronie internetowej GUS, nie czesciej niz raz na 12 miesiecy. Jezeli
Wskaznik bedzie uzasadniat podwyzszenie optat Operator moze zdecydowac o ich pozostawieniu bez zmian.
Jezeli Wskaznik bedzie uzasadniat obnizenie optat Operator moze pozostawic je bez zmian tylko w przypad-
ku, gdy w roku kalendarzowym poprzedzajagcym ogtoszenie Wskaznika Operator nie skorzystat z uprawnie-
nia do podwyzszenia optat w danej ofercie na podstawie Wskaznika. Jesli z takiego uprawnienia Operator
skorzystat zobowigzany jest zdecydowac o obnizeniu optat, a procentowa wysokos¢ obnizki bedzie tozsama
z wysokoscig procentowg wczesniejszej podwyzki. Zmiana optat dotyczy¢ bedzie cennikéow dla umoéw obo-
wigzujacych w roku kalendarzowym, ktérego dotyczy Wskaznik, jak i dla umoéw obowigzujgcych w roku ka-
lendarzowym, w ktérym ogtoszono Wskaznik, o ile zostaty one zawarte przed zmiang opfat przez Operatora.
wzrostu kosztéw Swiadczenia ustug objetych Umowa, w tym:

wzrostu kosztow udostepniania Operatorowi sieci telekomunikacyjnych lub infrastruktury telekomunikacyj-
nej odpowiednio do rodzaju ustug niezbednych do sSwiadczenia Ustug, w tym sieci roamingowych;

wzrostu kosztéw pracy, w tym wzrost minimalnego wynagrodzenia za prace w Polsce oraz przecietnego
miesiecznego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw;

wprowadzenia lub podwyzszenia po zawarciu Umowy optaty naleznej organizacji zbiorowego zarzadzania
prawami autorskimi i prawami pokrewnymi w zwigzku ze Swiadczeniem Ustug objetych Umowg;

iv. wprowadzenia lub podwyzszenia po zawarciu Umowy optaty licencyjnej naleznej nadawcy lub dystrybuto-

rowi programow audiowizualnych lub opfat naleznych dostawcy innych tresci audiowizualnych od Operato-
ra z tytutu ich rozprowadzania w ramach Ustug;

wzrostu kosztéw Swiadczenia Ustug objetych Umowg w wyniku zmiany lub wzrostu zakresu i kosztow wy-
konywania obowigzkéw na rzecz obronnosci, bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwa i porzadku pu-
blicznego;

wzrostu kosztéw nabywania, utrzymania, modernizacji, wymiany urzgdzen, instalacji, infrastruktury teleko-
munikacyjnej, systemdéw informatycznych i oprogramowania, umozliwiajacych swiadczenie Ustug;

. wzrostu kosztow energii elektrycznej, ktdra jest niezbedna do swiadczenia Ustug;

wprowadzenia lub podwyzszenia obcigzen publicznoprawnych (w tym podatkéw oraz optat wynikajgcych z
przepisdow powszechnie obowigzujgcych, w tym ustawy Prawo komunikacji elektronicznej i innych ustaw),
lub zmiana sposobu (w tym podstaw) ich naliczania, bezposrednio obcigzajgcych Operatora w zwigzku ze
Swiadczeniem Ustug objetych Umowg;

przy czym podwyziszenie Optat bedzie dotyczyto wytgcznie Ustug, ktdrych dotyczy podwyzka kosztow, o
ktérej mowa w niniejszym punkcie, wzrost kosztéw nieprzypisanych do poszczegdlnych Ustug, ale dotycza-
cych facznie wszystkich ustug Swiadczonych przez Operatora bedzie uwzgledniany proporcjonalnie, zas
podwyzka bedzie proporcjonalna do wzrostu kosztdw swiadczenia Ustug, ktérych dotyczy podwyzka. Nadto,
jesli Operator podwyzszyt Optaty o Wskaznik, o ktérym mowa w punkcie lit b powyzej, za dany okres czasu,
to w oparciu o wzrost kosztéw Swiadczenia Ustug Operator moze podwyzszy¢ Optaty tylko w zakresie wzro-
stu danego kosztu powyzej Wskaznika za dany okres;



d)
e)

f)

g)

h)

zmiany kursdw wymiany walut obcych wobec polskiego ztotego;

zmiany w ofercie Operatora skutkujace zaprzestaniem oferowania danej konfiguracji Ustugi (np. predkos¢
Internetu, pakiet kanatéw), przy czym w takiej sytuacji Operator zaoferuje Abonentowi najbardziej zblizong
i podobng konfiguracje Ustugi tego samego rodzaju z dostepnych w ofercie Operatora (np. inny pakiet kana-
téw, inna predkos¢ Internetu);

wycofania, zmiany na inng lub modyfikacji technologii swiadczenia Ustug, ze wzgledu na koniecznos¢ opty-
malizacji wykorzystania zasobow, w tym wykorzystywanych czestotliwosci wykorzystywanych w Sieci (Ope-
rator moze wéweczas odpowiednio dokonaé¢ w Umowie zmian dotyczacych technologii, w tym wytaczy¢ dang
technologie);

zmiany w warunkach umownych Operatora z podmiotami trzecimi, ktére powodujg brak mozliwosci $wiad-
czenia Ustug, utrzymania okreslonego Umowg zakresu Ustug lub poziomu ich swiadczenia, lub wymagaja
zmiany w zakresie lub poziomie Swiadczenia Ustug. Takie zmiany obejmuja:

zmiane przez podmiot trzeci zasad lub warunkéw swiadczenia ustugi na rzecz Operatora i wigzacych go (w
szczegblnosci dotyczy to podmiotdw, ktdre udostepniajg Operatorowi infrastrukture, sieci, oprogramowa-
nie, tresci audiowizualne);

zaprzestanie przez podmiot trzeci (w tym poprzez wypowiedzenie umowy lub odmowe jej przedtuzenia)
Swiadczenia ustugi, dostarczania produktéw, tresci audiowizualnych na rzecz Operatora, z przyczyn nieza-
leznych od Operatora (w szczegdlnosci dotyczy to podmiotéw, ktére udostepniaja Operatorowi infrastruk-
ture, sieci, oprogramowanie, sprzet, tresci audiowizualne);

zaprzestanie nadawania objetego Umowg programu przez jego nadawce, przy czym zmiana technologii
nadawania programu, zmiana nazwy i tresci na inne nie stanowi zaprzestania jego nadawania i tym samym
nie stanowi zmiany warunkéw Umowy;

iv. utrate przez Operatora prawa do wykorzystywania czestotliwosci, infrastruktury, urzadzen licencji lub in-

nych uprawnien niezbednych do swiadczenia Ustug;

wprowadzenie przez podmiot trzeci zmian technicznych i technologicznych w ustugach lub ich funkcjonal-
nosciach wptywajacych na mozliwos¢ Swiadczenie Ustug przez Operatora, w tym ich zakres i poziom;
wystgpienia obiektywnych okolicznosci, na ktére Operator nie ma wptywu i ktérych nie mozna byto przewi-
dzie¢, a ktore uniemozliwiajg realizacje Umowy na uzgodnionych warunkach.

W razie braku akceptacji zmian Abonent moze wypowiedzie¢ Umowe do dnia wejscia zmian w zycie, bez
koniecznosci zaptaty odszkodowania. Operator dorecza Abonentowi tres¢ kazdej proponowanej zmiany
Umowy w formie, w jakiej zostata zawarta Umowa, chyba ze Abonent ztozyt zgdanie, by doreczy¢ mu po-
wiadomienie w innej formie, a takze publikuje informacje na swojej stronie internetowej, z wyprzedzeniem
co najmniej miesigca przed wprowadzeniem zmian w zycie.

§ 4 Zasady przetwarzania danych osobowych i transmisyjnych
[Administrator] Administratorem danych osobowych jest Operator, to Telewizja Kablowwa BART-SAT Sto-
warzyszenie. Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym kontakt mozliwy jest pod adre-
sem e-mail: iod@bartsat.pl
[Cel przetwarzania danych osobowych] Dane osobowe Abonenta przetwarzane sg dla potrzeb wykonania
Umowy o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych, to jest uksztattowania jej tresci, zmian lub rozwigzania,
oraz realizacji, w tym wykonania obowigzku transmisji danych, rozliczenia $wiadczonych Ustug i windykacji
naleznosci.
[Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych] Na podstawie art. 6 ust. 1 b) i c) RODO oraz art. 296,
art. 298 ust. 3 i art. 389 ust.1 i 3 ustawy Prawo Komunikacji Elektronicznej Operator przetwarza imie, nazwi-
sko, adres zamieszkania, miejsca zameldowania na pobyt staty, adres korespondencyjny jesli jest inny niz
adres zameldowania na pobyt staty, numer PESEL, nazwe, serie i numer dowodu tozsamosci, a w przypadku
cudzoziemca, ktory nie jest obywatelem panstwa cztonkowskiego albo Konfederacji Szwajcarskiej - numer
paszportu lub karty pobytu, dane zawarte w dokumentach potwierdzajgcych mozliwo$¢ wykonania zobo-
wigzania wobec Operatora wynikajgcego z umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, adres poczty
elektronicznej oraz numer telefonu. Inne dane Abonenta mogg by¢ przetwarzane za zgodg Abonenta, na
podstawie art. 6 ust. 1 a) RODO
[Dobrowolnos¢ przekazania danych] Dane osobowe przekazywane sg przez Abonenta dobrowolnie, jednak
brak przekazania danych osobowych wymienionych w ust. 3 powyzej moze skutkowa¢ brakiem mozliwosci
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych.
[Dostep do danych osobowych] Abonent ma prawo w kazdym czasie zada¢ dostepu do swoich danych
osobowych i ich sprostowania jesli sg nieprawidtowe.
[Uprawnienia Abonenta] Abonent ma prawo zgdania od Operatora usuniecia jego danych osobowych,
ograniczenia przetwarzania danych, sprzeciwu wobec przetwarzania danych, przenoszenia danych, wniesie-



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

nia skargi do organu nadzoru, a takze cofniecia zgody na przetwarzanie danych w przypadku, gdy jego dane
sg przetwarzane na podstawie udzielonej zgody.

[Przekazywanie danych Abonenta] Dane Abonenta moga by¢ przekazywane przez Operatora podmiotom
wspotpracujgcym z Operatorem przy Swiadczeniu ustug telekomunikacyjnych lub swiadczacym na zlecenie
Operatora ustugi, takie jak ustugi serwisowe, informatyczne, windykacyjne. Jesli Abonent wyrazit zgode na
umieszczenie jego danych w spisie Abonentéw Operator jest uprawniony do przekazania jego danych innym
przedsiebiorcom, w celu publikacji spisu lub Swiadczenia ustugi informacji o numerach telefonicznych.
[Okres przechowywania danych] Dane Abonenta przechowywane bedg przez caty okres trwania Umowy, a
po jej zakonczeniu (1) w okresie dochodzenia roszczen, (2) wykonywania obowigzkéw przewidzianych w
obowigzujacych przepisach (w tym obowigzku retencji danych i obowigzku przechowywania dokumentéow
ksiegowych) lub (3) na podstawie zgody Abonenta.

[Przetwarzanie danych transmisyjnych] Na podstawie art. 389 ustawy Prawo Komunikacji Elektronicznej
dla celdw przekazywania komunikatéw w sieciach telekomunikacyjnych oraz naliczania optat za ustugi tele-
komunikacyjne i ich windykacji Operator przetwarzac bedzie dane transmisyjne, takie jak: dane routingowe,
czas trwania potaczen, czas rozpoczecia i zakonczenia potaczenia, objetos¢ komunikatu, format (protokot
przekazu komunikatu), dane o potozeniu urzadzen koricowych wywotujgcego i wywotywanego, sie¢, w kto-
rej nastepuje rozpoczecie i zakonczenie potgczenia. Dane te beda przetwarzane w okresie obowigzywania
Umowy, a po jej zakonczeniu w okresie dochodzenia roszczen lub wykonywania obowigzkéw spoczywaja-
cych na Operatorze z mocy prawa. Dane transmisyjne moga tez by¢ przetwarzane na podstawie udzielonych
przez Abonenta zgdd na ich przetwarzanie, do celéw okreslonych w oswiadczeniu o udzieleniu zgody.
[Przetwarzanie danych o lokalizacji] Operator nie przetwarza danych o lokalizacji innych niz miejsce zakon-
czenia Sieci.

[Spis Abonentéw] Operator uprawniony jest do sporzadzania i uaktualniania spisow swoich abonentéw,
wydawanego w postaci papierowej lub elektronicznej, oraz udostepnianego za posrednictwem call-center.
Operator jest obowigzany zabezpieczy¢ spisy wydawane w formie elektronicznej w sposdb uniemozliwiajacy
wykorzystanie zawartych w nich danych niezgodnie z przeznaczeniem. Operator udostepnia niezbedne dane
do celéw prowadzenia spisow abonentdéw i informacji o numerach innym dostawcom ustugi telefonii pro-
wadzgcym spisy abonentow lub informacji o numerach, przy czym Operator zobowigzany jest informowac
Abonenta o przekazaniu jego danych. W spisie abonentéw umieszczane s3: (1) imiona i nazwisko, (2) numer
telefonu, (3) nazwa miejscowosci i ulicy. Umieszczenie danych Abonenta w spisie nastepuje za zgodg Abo-
nenta.

[Zautomatyzowane podejmowanie decyzji] Administrator danych nie poddaje danych Abonenta zautoma-
tyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

Abonent wyraza zgode na przetwarzanie danych: numeru NIP, numeru konta bankowego na potrzeby wy-
konania umowy.
TAK NIE
Abonent wyraza zgode na przetwarzanie danych wskazanych w ust. 3 i 9 dla celéw marketingowych, w tym

przekazywania informacji o nowych ofertach promocyjnych, ustugach, konkursach i produktach oraz innych
informacji handlowych. Dane te bedg przetwarzane do czasu zakoriczenia obowigzywania umowy.
TAK NIE

Abonent sktada zgdanie doreczania proponowanych zmian Umowy, Regulaminu, Cennika i Podsumowania
Warunkéw Umowy, a takze potwierdzenia dokonanej przeze mnie zmiany Pakietu $wiadczonych Ustug w
drodze porozumiewania sie na odlegtos¢ na wyzej wskazany adres poczty elektronicznej.

TAK NIE

Abonent wyraza zgode na doreczanie kierowanej do niego korespondencji, w szczegdlnosci komunikatow,
zawiadomien, rachunkdw, faktur, wezwan do zaptaty na wyzej wskazany adres poczty elektronicznej.
TAK NIE

Abonent wyraza zgode na doreczanie mu potwierdzenia przyjecia reklamacji i odpowiedzi na reklamacje na
wyzej wskazany adres poczty elektronicznej.

TAK NIE

Abonent wyraza zgode na zamieszczenie jego danych w spisie abonentéow, o ktérym mowa w ust. 11 powy-

zej.



TAK NIE

§ 7 Postanowienia konncowe
1. Integralng czescig Umowy sg Podsumowanie Warunkédw Umowy, Regulamin $wiadczenia ustug i Cennik.
2. W przypadku Umowy zawartej poza Biurem Obstugi Abonenta lub na odlegtos¢ Operator przekazat Abonen-
towi wzor oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy wraz z pouczeniem o prawie odstgpienia i jego skutkach.
3. Kwestie nie uregulowane w niniejszej Umowie reguluje ustawa z 12 lipca 2024 r. Prawo Komunikacji Elek-
tronicznej (Dz.U. 2024.1221).
4. Zataczniki stanowig integralng czesé¢ Umowy.
5. Umowe sporzadzono w dwdch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

OPERATOR ABONENT

Zatgczniki: Nr 1 — Podsumowanie Warunkow Umowy, Nr 2 - Regulamin, Nr 3 — Cennik, Nr 4 — wzér oswiadcze-
nia o odstgpieniu od Umowy (w przypadku Umdw zawieranych poza lokalem Operatora)



